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Заказы клиентов

Оформление заказов клиентов осуществляется в меню «Сбыт» в окне «Заказы клиентов». Для 
отображения заказов из архива выбрать критерии поиска и нажать кнопку «Обновить». Для 
создания нового заказа нажать кнопку «Добавить» и ввести реквизиты заказа в окне «Заказ 
клиента». Для ускорения ввода повторяющихся заказов предусмотрена опция «Добавить 
заказ на основе выбранного».

По кнопке «Позиции заказа» открывается окно «Состав заказа клиента» с командами:
● «Добавить изделие» - открывает окно «Изделия» и позволяет выбрать одно либо сразу 

несколько поставляемых изделий. Выбранные изделия будут добавлены в состав заказа.
● «Добавить компонент» - открывает окно «Номенклатурный справочник» и позволяет добавить 

компонент в состав заказа. 
● «Добавить комплект» - открывает окно «Комплекты поставки» и позволяет добавить в заказ 

сразу все позиции входящие в выбранный комплект. Состав комплекта включенного в заказ 
может быть отредактирован в окне «Состав заказа клиента». 

Ввод количества для поставки осуществляется по кнопке «Изменить» в окне «Заказы клиентов».



Комплекты поставки

Комплекты поставки это удобный инструмент для объединения изделий стандартно 
поставляемых совместно, например приборы с аккумуляторами, модулями расширения, 
запасными частями и т.п.

Создание комплектов поставки осуществляется в меню «Сбыт» в окне «Комплекты поставки». 
Для создания нового комплекта нажать кнопку «Добавить» и ввести атрибуты комплекта в 
окне «Комплект поставки».

По кнопке «Позиции» открывается окно «Состав комплекта поставки» с командами:
● «Добавить изделие» - открывает окно «Изделия» и позволяет выбрать одно либо сразу 

несколько поставляемых изделий. Выбранные изделия будут добавлены в состав 
комплекта.

● «Добавить компонент» - открывает окно «Номенклатурный справочник» и позволяет добавить 
компонент в состав заказа. 

Ввод количества для каждой позиции комплекта поставки осуществляется по кнопке 
«Изменить» в окне «Состав комплекта поставки».



Заказы поставщикам
Пополнение складских запасов осуществляется посредством закупок комплектующих у 

поставщиков. Оформление заказов поставщикам осуществляется в меню «Закупки» в окне 
«Заказы поставщикам». Для создания нового заказа нажать кнопку «Добавить» и ввести 
реквизиты заказа в окне «Заказ поставщику». Если заказ предназначен для закупки 
комплектующих для исполнения заказа клиента, в реквизитах заказа необходимо заполнить 
атрибут «Заказ клиента».

По кнопке «Позиции документа» открывается окно «Состав заказа клиента» с командами:
● «Добавить компонент» - открывает окно «Номенклатурный справочник» и позволяет добавить 

компонент в состав заказа. 
● «Добавить ДСЕ» - открывает окно «Изделия» и позволяет добавить изделие в состав заказа.
● «Добавить ведомость покупных» - открывает окно «Ведомость покупных изделий» и предлагает 

заполнить диалоговое окно «Критерии ведомости покупных». После завершения 
автоматического формирования ведомости нажать кнопку «Выбрать», при этом позиции 
ведомости будут добавлены в состав заказа. 

Корректировка количества для каждой позиции заказа осуществляется по кнопке «Изменить».



Ведомость покупных

Ведомость покупных это универсальный документ для автоматического подбора 
комплектующих удовлетворяющих множеству критериев. Ведомость осуществляет 
подбор комплектующих в зависимости от установленных критериев:

● «Изделие» - для производства партии изделий и заданным размером партии
● «Производственный заказ» - для комплектации выбранного производственного заказа 
● «Заказы клиентов» - для комплектации одного либо нескольких заказов клиентов 
● «Пополнение до минимального запаса» - для пополнения запасов комплектующих до 

минимального запаса
● «Пополнение до плановой потребности» - для комплектации планового выпуска изделий

Комплектующие могут быть подобраны с учетом запасов либо без них:
● «Все необходимые комплектующие» - в ведомость включаются все комплектующие 
● «Только отсутствующие/недостающие на складе» - из ведомости исключаются 

комплектующие имеющиеся в наличии на складе



Платежные поручения

Учет фактов оплаты поставщикам осуществляется в меню «Документы» пункт 
«Платежные поручения».

Для регистрации факта оплаты в окне «Платежные поручения» нажать кнопку 
«Добавить». Откроется окно «Платежное поручение».

Ввести сумму оплаты и заполнить остальные реквизиты платежного поручения. 

Если оплата произведена за конкретный заказ, в поле «Заказ» выбрать заказ 
поставщику.

Сумма платежного поручения будет учитываться в столбце «Статус оплаты окна 
«Заказы поставщикам» и в отчетах состояния взаиморасчетов с 
поставщиками.



Статус комплектации заказов
Получить сводную информацию по заказам поставщикам сделанным для комплектации одного 

заказа клиента можно в меню «Закупки» пункт  «Отчет по заказам». В открывшемся окне 
«Сводный отчет по заказам поставщикам» выбрать критерий «Заказ клиента». В таблице 
появится информация о заказанном и полученном количестве для всех позиций заказов 
поставщикам связанных с выбранным заказом клиента.

Получить сводную информацию по заказам сделанным для комплектации нескольких заказов 
клиентов можно в меню «Отчеты» пункт  «Комплектующие на заказы клиентов». В 
открывшемся окне «Комплектующие на заказы клиентов» заполнить список «Заказы 
клиентов» и нажать кнопку «Обновить». В таблице появится информация о заказанном и 
ожидающем заказа количестве для всех позиций выбранных заказов клиентов.

Подробную информацию по всем позициям комплектующих для одного заказа клиента можно в 
меню «Производство» пункт  «Карта комплектации заказов». В открывшемся окне «Карта 
комплектации заказов» выбрать критерий «Заказ клиента». В таблице появится подробная 
информация информация о всех комплектующих связанных с выбранным заказом клиента.

Все отчеты о статусе комплектации заказов отличаются атрибутивным составом.



Отгрузка готовой продукции
Факты отпуска и отгрузки готовой продукции регистрируются в меню «Сбыт» пункт «Отпуск готовой продукции».

В окне «Отпуск готово продукции» предусмотрены следующие команды: 
● «Добавить изделие» - для отгрузки одного изделия. Открывается окно «Добавить отгрузку». Выбрать изделие со 

склада готовой продукции, ввести отгружаемое количество и указать заказа клиента.
● «Добавить перечень изделий» - для отгрузки перечня продукции. Открывается окно «Перечень отгрузки». 

Реквизиты отгрузки заполняются в шапке окна. Сформировать перечень возможно следующими командами 
из списка «Добавить»: 

● «Добавить изделие» - добавляет в перечень одно изделие из наличия на складе. Открывается окно 
«Добавить отгрузку». Выбрать изделие со склада готовой продукции и ввести отгружаемое количество.

● «Добавить изделия из заказа клиента» - добавляет в перечень все позиции из состава заказа клиента. 
Открывается окно «Заказы клиентов». Нажать кнопку «Обновить», выбрать заказ в таблице и нажать 
кнопку «Выбрать». Будет выполнен автоподбор из наличия на складе.

Для регистрации отгрузки сформированного перечня изделий нажать кнопку «Сохранить» в окне «Перечень 
отгрузки».



Отчет по заказам клиентов

Получить сводную и/или детальную информацию по всем заказам выбранного клиента можно в 
меню «Сбыт» пункт «Отчет по заказам клиентов».

Вариант отчета «Сводный» или «Детальный» выбирается в шапке окна «Отчет по заказам 
клиентов».

Для формирования отчета выбрать клиента и период отчета. Отфильтровать заказы 
попадающие в отчет можно как по их статусу, так и по дате заказа либо поставки. После 
выбора критериев отчета нажать кнопку «Обновить». 

При незаполненном критерии «Клиент» будет выдана информация по всем клиентам.

В отчет включаются все заказанные позиции с указанием заказанного количества и количества 
на складе. В таблицу встроены ссылки для быстрого просмотра информации в карточке 
изделия.

При выборе варианта отчета «Детальный» осуществляется разбивка информации по заказам.

Результаты отчета могут быть экспортированы в файлы формата XLSX и CSV.
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